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EXERCICE

Analyse d’une facture 
Luminus

Données client

1.	 Numéro de client
2.	 Nom et adresse

Données point de consommation 
22.	�Unités consommées
23.	�Manière dont les index ont été transmis

24.	�Index précédent
25.	�Dernier index relevé

Données point de 
fourniture

14.	�Adresse de 
fourniture

15.	�Type d’énergie
16.	�Code EAN 

(identification 
du point de 
fourniture)

17.	�Numéro de 
compteur

Données facture

3.	� Numéro de 
facture

4.	 Date d’émission
5.	� Type de facture
6.	� Période concernée
7.	� Détails des 

composantes du 
prix de l’énergie

8.	� Provisions déjà 
facturées et si 
elles ont ou non 
été payées

9.	� Montant à payer 
ou remboursé

10.	�Données pour le 
paiement

11.	�Echéance
12.	�Informations sur 

les frais de rappel
13.	�Montant des 

prochaines 
factures 
intermédiaire

Données contrat

18.	� Type de contrat
19.	� Durée
20.	� Modalités de 

résiliation
21.	� Date de fin

MME DUPONT
RUE GHEUDE
1070 BRUXELLES
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Données point de 
consommation 

23.	�Manière dont 
les index ont été 
transmis 

26.	� Consommations 
annualisées des 
années précédentes

Données fournisseur
27.	� Données de 

contact

Données 
gestionnaire de 

réseau
28.	� Données de 

contact

Données médiateur 
de l’énergie

29.	� Données de 
contact
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Données facture

8.	� Provisions déjà 
facturées et si 
elles ont ou non 
été payées


