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	Prime tarif social pour les installations collectives


         





Coordonnées du bailleur 
ou gestionnaire du logement
[Lieu], le [date]
Concerne : Demande du code d’installation unique pour installation collective

Monsieur/Madame [nom du bailleur ou gestionnaire du logement],
Notre service accompagne [Prénom NOM], résidant au [adresse complète]. Dans le cadre de nos missions, nous aidons les locataires à faire valoir leurs droits en matière d'énergie. 
Nous avons constaté que votre locataire remplit les conditions d'éligibilité fixées par le SPF Économie pour bénéficier du tarif social fédéral.
Depuis le 1er juillet 2024, une procédure s'applique aux logements équipés d'une installation collective de chauffage (chaudière commune, etc.). 
Pour que votre locataire puisse introduire sa demande et bénéficier de cette aide, une étape préalable est nécessaire : l'enregistrement du point de raccordement collectif auprès du SPF Économie. Cette formalité obligatoire incombe au gestionnaire de l'installation, c'est-à-dire à vous-même ou à votre syndic.
Cet enregistrement en ligne permet d'obtenir un code d'installation unique. Ce code devra ensuite être transmis à votre locataire, qui pourra l'utiliser pour finaliser sa demande auprès du SPF Économie. Il s'agit d'une démarche unique pour l'immeuble qui, une fois réalisée, pourra également profiter à d'autres locataires éligibles à l'avenir.
Nous vous serions reconnaissants de bien vouloir procéder à cet enregistrement dans les meilleurs délais et de nous faire parvenir le code d'installation, soit directement à notre attention, soit à celle de votre locataire. 
Nous restons à votre disposition pour vous transmettre toute information utile (liens vers la plateforme, contacts du SPF Économie, etc.) ou pour vous aider à y voir plus clair dans cette formalité.
D’avance, nous vous remercions du suivi que vous apporterez à la présente et vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, nos meilleures salutations. 
  
Signature, 

Prénom NOM
Titre de la fonction
Données de contact

La présente vous est adressée avec l’accord de [Prénom NOM],						
Signature de Madame/Monsieur
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