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— MESURES SOCUALES « CRISE ENERG MEMO A DESTINATION

DES PARTICULIERS

Attention, d'autres mesures sociales qui ne sont pas spécifiquement liées a la crise énergétique existent.
N'hésitez pas a consulter notre site www.socialenergie.be

Nous attirons en particulier votre attention sur « l'intervention sociale eau » dont les BIM sont les bénéficiaires.
Celle-ci doit étre a sollicitée avant le 31/12/2022 : www.vivaqua.be/fr/intervention-sociale
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Aide
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(versement
unique)
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(versement
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Aide de 80€

(versement
unique)

Aide

chauffage de

100€

(versement
unique)

social

Public cible

Ménages qui

utilisent le gasoil
de chauffage ou

le propane en vrac
pour chauffer leur

habitation, que
la chaudiere soit
individuelle ou

collective.

La livraison doit

avoir lieu entre le 15
novembre 2021 et le
31 décembre 2022.

Ménages dont le

pellet est la source
de chauffage
principale.

Bénéficiaires du

tarif social au
30/09/2021.
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31/03/2022.
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un projet de la Fédération

des Services Sociaux
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)

Procédure

Versement par le SPF
économie sur base d'un
formulaire a remplir (en

ligne ou sous format

« papier »).
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Modalités encore a définir

MESURES PASSEES

Versement par le
fournisseur d'énergie
sur le compte bancaire
du client

(pas de compensation
sur les factures).
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+ une facture d'acompte

* la facture de
décompte.

* le compte bancaire
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fournisseur avant le 31/12/2022.
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