
Avec le soutien de la Région de Bruxelles-Capitale  
et de Bruxelles Environnement / Met steun van het 

Brussels Hoofdstedelijk Gewest en Leefmilieu Brussel
un projet de 
een project van

FACTURES D’ÉNERGIE, 

DES AIDES EXISTENT !

RENSEIGNEZ-VOUS SUR VOTRE SITUATION,  
PLUS D’INFORMATIONS AU VERSO 
ET SUR WWW.AIDES-ENERGIE.BRUSSELS

DOE NAVRAAG OVER JOUW SITUATIE  
MEER INFORMATIE OP DE ACHTERKANT 
EN OP WWW.ENERGIESTEUN.BRUSSELS

GRATUIT
GRATIS

ENERGIEREKENINGEN,

ER IS HULP BESCHIKBAAR!
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Vous avez des questions ? Besoin d’aide ?  
Contactez le numéro gratuit d’accompagnement social :
Heb je vragen? Hulp nodig? 
Bel het gratis nummer voor sociale begeleiding:

0800 35 243

Vous êtes peut-être  
dans les conditions pour bénéficier  

du tarif social?
U komt mogelijk in aanmerking  

voor het sociaal tarief?

Vous vous demandez si c’est le bon 
moment pour changer de contrat?

U vraagt zich af of dit het juiste 
moment is om van contract  

te veranderen?

Infor GazElec vous aide / kan je helpen  

Demandez de l’aide au CPAS de votre commune
Vraag hulp aan het OCMW in je gemeente

GRATUIT / GRATIS

Vous ne parvenez plus à vous 
chauffer ou à vous éclairer 

correctement?
U kunt uw huis niet meer goed 

verwarmen of verlichten?

Votre fournisseur a augmenté 
vos factures d’acomptes?  Vous 

ne parvenez plus à payer vos 
factures?

Uw leverancier heeft uw 
voorschotfacturen verhoogd?  

U kunt uw facturen  
niet meer betalen?

02 209 21 90 - info@gazelec.info

cutt.ly/CPAS-OCMW

Céline Nieuwenhuys, Fédération des Services Sociaux / Federatie van de Maatschappelijke Diensten, 
Rue Gheudestraat 49, 1070 Anderlecht


