La facture d’énergie

"fdentifierles élémentsimportants de’la facture

1. Les objectifs:

* Redécouvrir sa facture

* Identifier les éléments importants (code EAN, prix, consommation, ...)
* Comprendre les différentes composantes

* Sensibiliser a des éléments comme les sources d’énergie, le prix, la
consommation, le role des acteurs, le changement de fournisseur, ...

* Favoriser les échanges et le débat

2. Public cible:

Adultes

3. Durée

Minimum 30 minutes

4. Nombre de participants:
3 a 15 personnes

5. Déroulement

Lanimateur évoque avec les participants les différentes factures et leurs fonctions.

Les participants recoivent ensuite une facture (ou viennent avec leur facture de
consommation annuelle).

lls doivent identifier sur cette facture différents éléments a I'aide d’'une gommette
(seuls ou par groupe de 2-3).

L'animateur corrige ensuite une ou plusieurs factures et remet le correctif aux
participants.
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La facture d’énergie

Identifier les éléments importants de la facture

- Evoquer le changement de fournisseur

www.brusim.be / http://www.inforgazelec.be/

- Comparer sa consommation avec des consommations de référence

https://www.socialenergie.be/wp-
content/uploads/Fiche pratique conso reference 8.pdf

- Energie Verte

https://monelectriciteverte.be/

- Comprendre la composante du prix

https://www.sibelga.be/fr/tarifs/tarifs-utilisation-reseau/de-quoi-se-
compose-la-facture-denergie/facture-electricite

6. Modalités d’'emprunt:

* Exercice relatif aux factures (factures + correctifs + gommettes)
* Power point « On se tient au courant »

* Mallette logement réalisée avec Lire et Ecrire

« Je n’arrive pas a payer ma facture d’énergie » et « choix du
fournisseur »

Gratuit
Sur demande au Centre d’Appui SocialEnergie
02 526 03 00 / socialenergie@fdss.be
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